
Fallmanagement 
 
 
 
 
 

Was ist das? 
 
 
Fallmanagement ist besonders intensive 
Beratung und Begleitung 
 

* 
Im Vordergrund der Zusammenarbeit stehen 
Ihre Ziele, Perspektiven und Vorstellungen 
 

* 
Fallmanager/innen brauchen Ihre aktive 
Mitarbeit, Ihre Dialogbereitschaft und  
Ihr Vertrauen 
 

* 
Grundsatz: 
Was Sie selbst erledigen können, wird von 
Ihnen selbst erledigt.  
Wo eigene Bemühungen nicht ausreichen 
oder zu scheitern drohen, wird 
Unterstützung von Ihrem Fallmanager/in 
organisiert. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Wem bieten wir Fallmanagement an? 
 
 
Wenn sich im Beratungsgespräch mit Ihrem 
Arbeitsvermittler ergibt, dass sie besondere 
Unterstützung brauchen, wird geklärt, 
ob Fallmanagement für Sie einen 
Lösungsansatz bietet. 
 
 
Wie verläuft Fallmanagement? 
 
In einem ausführlichen Erstgespräch stellen 
Sie Ihre Ausgangslage dar. 
 
Es folgen regelmäßige Beratungsgespräche,  
in denen Sie Ihre beruflichen Ziele und 
Perspektiven entwickeln. 
 
Ihre Kenntnisse, Fähigkeiten und Erfahrungen 
aus dem Alltag sind gefragt. Ihre Ideen  
und Initiativen sind wichtig. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
Was sind die Ziele dieser besonderen  
Unterstützung? 
 

 bei gesundheitlichen und psychischen 
Fragen beraten und Lösungsansätze 
suchen 

 

 bei Suchtmittelgebrauch beraten und 
begleiten 

 

 Wohnungsschwierigkeiten regulieren 
 

 bei familiären Problemen helfen 
 

 bei Schuldenproblematik 
Unterstützungsmöglichkeiten suchen 

 

 fehlende Kinderbetreuung organisieren 
 

 Unterstützung bei Migrationsproblemen 
 

 berufliche Kenntnisse erweitern 
 

 und weitere individuelle Themen 
 

 
 

 
 



 
 
Fallmanager/ innen vermitteln Kontakte  
zu anderen helfenden Organisationen 
 
 

 Schuldnerberatung 

 Suchtberatungsstelle 

 Psychosoziale Beratungsstelle 

 Sozialpsychiatrischer Dienst 

 Bildungsträger 

 und vieles mehr… 
 
 
 
Fallmanager/innen beraten Sie 
 
 

 zur Förderung Ihrer persönlichen 
und beruflichen 
Schlüsselqualifikationen 

 zu Qualifizierungsmöglichkeiten 

 zu Möglichkeiten der Arbeitssuche 

 und begleiten Ihren Weg 
 
 
 
Ziel ist, dass Sie Ihren Lebensunterhalt 
baldmöglichst aus eigener Kraft  
bestreiten können. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Ihr/e Fallmanager/in 
 
 
Herr/Frau: 
 
Zimmer: 
 
Telefon: 
 
 
Jobcenter Zwickau 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Beschäftigungsorientiertes 
 

Fallmanagement 
 

im Jobcenter Zwickau 
 

 


